Polityka prywatnosci

Dbamy o Twojq prywatnosc¢ i chcemy, abys$ w czasie korzystania z naszych ustug czut sie komfortowo. Dlatego ponizej prezentujemy
Ci najwazniejsze informacje o zasadach przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych oraz plikach cookies, ktore sg
wykorzystywane przez nasz Sklep. Informacje te zostaty przygotowane z uwzglednieniem RODO, czyli ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych.

Administrator danych osobowych:

RBS Kosmetik Bozena Schulz, Krakow 30-707, ul. Powstancow Wielkopolskich 18
telefon: 12 422 55 11, 12 422 40 38
e-mail: biuro(a)rbskosmetik.pl

Regon: 356688354

NIP: 679 111 48 19

Organ rejestrowy: PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

Nr rejestru: 264/2004 PKD 2007 - 4690Z PKD 2004 - 5190Z

Jesli zamierzasz zatozy¢ Konto Uzytkownika oraz korzysta¢ z naszych

ustug, zostaniesz poproszony o podanie nam Twoich danych osobowych.

Twoje dane przetwarzane sg przez nas we wskazanych ponizej celach, zwigzanych
z funkcjonowaniem Sklepu i $wiadczeniem ustug w nim oferowanych (,,Ustugi”).

Cel przetwarzania:

W zaleznosci od tego, na co sie zdecydujesz, moze to byc:

» Swiadczenie ustug oferowanych w Sklepie

e Realizacja Twoich zamoéwien

e Marketing bezposredni oferowanych ustug, inny niz newsletter
e Marketing internetowy

e Przesytanie newslettera

Podstawa przetwarzania:

e Umowa sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

e Cigzacy na nas obowigzek prawny, np. zwigzany z rachunkowoscig (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)

e Twoja zgoda wyrazona w Sklepie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

e Umowa o swiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

e Nasz prawnie uzasadniony interes, w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

e Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na profilowaniu w celach marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Podanie danych:

e Dobrowolne, ale w niektorych przypadkach moze by¢ konieczne do zawarcia umowy.

Skutek niepodania danych:

W zaleznosci od celu, w jakim dane sg podawane:

brak mozliwosci zarejestrowania sie w Sklepie

brak mozliwosci korzystania z ustug Sklepu

brak mozliwosci dokonania zakupéw w Sklepie

brak mozliwosci otrzymywania informacji o promocjach czy ofertach specjalnych, oferowanych w Sklepie

Mozliwosc cofniecia zgody:

e w kazdej chwili
e Przetwarzanie danych do momentu cofniecia przez Ciebie zgody pozostaje zgodne z prawem.

PROFILOWANIE

W ramach Sklepu mozemy automatycznie dopasowywac pewne tresci do Twoich potrzeb, tj. dokonywac profilowania, wykorzystujac
do tego podane przez Ciebie

dane osobowe. Zanim dokonamy profilowania, na podstawie ktérego podejmowane beda decyzje:

e wywotujgce wobec Ciebie skutki prawne,

e wptywajgce na Ciebie w podobnie istotny sposdb,

e zapytamy Cie o Twojq zgode.

Pamietaj, ze zgode w kazdej chwili mozesz odwotac. Przetwarzanie danych do
momentu cofniecia przez Ciebie zgody pozostaje zgodne z prawem.

OKRES PRZETWARZANIA

Twoje dane bedziemy przetwarzac tylko przez okres, w ktorym bedziemy miec ku

temu podstawe prawng, a wiec do momentu, w ktorym:

e przestanie cigzy¢ na nas obowigzek prawny, zobowigzujacy nas do przetwarzania Twoich danych

¢ ustanie mozliwos$¢ dochodzenia roszczen zwigzanych z umowg zawartg przez Sklep przez ktéragkolwiek ze stron

e cofniesz zgode na przetwarzanie danych, jesli to ona byta jego podstawg - w zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym
przypadku i co nastgpi najpdzniej.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

Przetwarzajac Twoje dane osobowe stosujemy $rodki organizacyjne i techniczne zgodne z wtasciwymi przepisami prawa, w tym
stosujemy szyfrowanie potgczenia za pomocga certyfikatu SSL.

TWOJE UPRAWNIENIA

Przystuguje Ci prawo zadania:

e dostepu do Twoich danych osobowych
e ich sprostowania

e usuniecia

e ograniczenia przetwarzania

A takze prawo:

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

e zgdania przeniesienia danych do innego administratora

Skontaktuj sie z nami, jesli chcesz skorzystac ze swoich praw.

Jesli uznasz, ze Twoje dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge do organu nadzorczego.

Polityka prywatnosci

Przegladajgc oferte, zamawiajqc towar, szukajgc informacji w sklepie internetowym www.rbskosmetik-sklep.pl akceptujesz zasady
zawarte w Polityce Prywatnosci znajdujacej sie na tej stronie. RBS Kosmetik szanuje prawo uzytkownikow do prywatnosci. Dba, ze
szczegolna troskg, o ochrone ich danych osobowych oraz stosuje odpowiednie rozwigzania technologiczne zapobiegajac ingerencji w
prywatnosc¢ uzytkownikéw oséb trzecich.

RBS Kosmetik jako wtasciciel www.rbskosmetik-sklep.pl zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci. W
przypadku wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci nie majg one wptywu na podstawowg zasade: nie sprzedajmy i nie
udostepniamy osobom trzecim danych personalnych czy adresowych klientow/uzytkownikow www.rbskosmetik-sklep.pl.

Dane osobowe
W czesci sklepu wymagana jest rejestracja.

W formularzu rejestracyjnym nalezy podac¢ dane osobiste, takie jak: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer NIP-u, takze login
i hasto, niezbedne do sktadania zamoéwien na www.rbskosmetik-sklep.pl. W formularzu nalezy tez zaznaczy¢, czy jest sie
zainteresowanym otrzymywaniem informacji o nowych produktach, a takze - zgodnie z aktualnie obowigzujacg Ustawg o ochronie
danych osobowych - wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla celéw firmy RBS Kosmetik. Poza formularzem
rejestracyjnym, dane osobowe uzytkownikow mogg by¢ zbierane przy okazji Swiadczenia innych ustug lub organizowania konkurséw
na https://rbskosmetik-sklep.pl.

Nalezy pamietac, ze wyrazenie zgody przez uzytkownika na przetwarzanie przez RBS Kosmetik jego danych osobowych dla celéw
marketingowych jest catkowicie dobrowolne. Kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo do wgladu i poprawiania podanych przez
siebie danych.

Jawne Dane Osobowe

Dane osobowe podane przy okazji wysytania komentarzy do produktéw, innych materiatow zwigzanych z www.rbskosmetik-sklep.pl
sq dostepne dla wszystkich odwiedzajacych strony zawierajgce te dane.

Usuniecie konta sklepowego

Kazdy z uzytkownikow, ktory zatozyt konto sklepowe, moze w dowolnym czasie poprosi¢ o jego usuniecie. Konto zostanie
skasowane natychmiast lub po zrealizowaniu zamoéwien do niego przypisanych. Wszystkie dane zostang skasowane, zostanie
rowniez usuniety e-mail z bazy danych. W celu usuniecia konta nalezy na adres e-mail

biuro (a) rbskosmetik-sklep.pl przesta¢ stosowna informacje

Odtworzenie takiego konta nie bedzie mozliwe, klient bedzie musiat ponownie je zatozy¢ i wprowadzi¢ wszystkie dane.
Komentarze Klientow

Komentarze umieszczane przez Klientéw pod produktami oraz bedace oceng sklepu (réwniez wystane na adres e-mail sklepu) stajg
sie wlasnoscig firmy RBS Kosmetik i mogg zostac¢ uzyte w takiej formie lub skréconej do promocji sklepu lub produktéw w nim sie
znajdujacych.

Komentarze takie oczywiscie nigdy nie bedg podpisane petnym imieniem i nazwiskiem, chyba ze Klient wyrazit na to zgode.
Zobowigzujemy sie rowniez nie przeinacza¢ komentarzy i nie stosowac ich w innym kontekscie lub do promocji innego produktu niz
byto to intencjg autora.

Opinie wyrazone w komentarzach nadal pozostajg opiniami Klientow, a nie pracownikéw firmy RBS Kosmetik

Szyfrowanie - gwarancja bezpieczenstwa

Sklep internetowy www.rbskosmetik-sklep.pl zbudowany jest w oparciu o najnowoczesniejszy sprzet i oprogramowanie na wzoér
najlepszych rozwigzan sprawdzonych na swiecie. Przy transakcjach w naszym sklepie wykorzystujemy najbezpieczniejsze
mechanizmy ochrony przekazywania danych (danych osobowych i danych o karcie kredytowej), jakie sgq w tej chwili dostepne.
Bezpieczenstwo przesytu danych jest gwarantowane przez standardy szyfrowania PCI DSS, SSL, 3DSecure.

Pliki cookies

1. W zwigzku z udostepnianiem zawartosci serwisu internetowego rbskosmetik-sklep.pl firma RBS Kosmetik Bozena Schulz stosuje
tzw. cookies, tj. informacje zapisywane przez serwery na urzadzeniu koncowym uzytkownika, ktore serwery mogq odczytac przy
kazdorazowym potgczeniu sie z tego urzadzenia koncowego, moze takze uzywac innych technologii o funkcjach podobnych lub
tozsamych z cookies. W niniejszym dokumencie, informacje dotyczace cookies majg zastosowanie réwniez do innych podobnych
technologii stosowanych w ramach naszego serwisu internetowego. Pliki cookies (tzw. "ciasteczka") stanowig dane informatyczne, w
szczegoblnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koricowym uzytkownika serwisu internetowego rbskosmetik-
sklep.pl. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Pliki cookies przez serwis rbskosmetik-sklep.pl wykorzystywane sg w celu:

dostosowania zawartosci serwisu internetowego do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych; w szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzadzenie uzytkownika serwisu internetowego i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,

tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposob uzytkownicy serwisu korzystajq ze stron internetowych, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci,

utrzymania sesji uzytkownika sklepu internetowego (po zalogowaniu), dzieki ktorej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta,

dostarczania uzytkownikom tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

3. W ramach naszego sklepu internetowego rbskosmetik-sklep.pl mozemy stosowac nastepujace rodzaje plikéw cookies:

"niezbedne" pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu internetowego, np. uwierzytelniajace
pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach serwisu,

pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w
ramach serwisu,

pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu,

"funkcjonalne" pliki cookies, umozliwiajace "zapamietanie" wybranych przez uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu
uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony
internetowej itp.,

"reklamowe" pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich
zainteresowan.

4. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) domyslinie
dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownicy sklepu moga dokonac¢ w kazdym
czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby
blokowac¢ automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym
zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownika serwisu internetowego. Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow
cookies dostepne sq w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki internetowej). Niedokonanie zmiany ustawien w zakresie
cookies oznacza, ze beda one zamieszczone w urzgdzeniu koncowym uzytkownika, a tym samym bedziemy przechowywac
informacje w urzadzeniu koficowym uzytkownika i uzyskiwac¢ dostep do tych informaciji.

5. Wyltaczenie stosowania cookies moze spowodowac utrudnienia korzystanie z niektérych ustug w ramach naszego sklepu
internetowego rbskosmetik-sklep.pl, w szczegodlnosci wymagajacych logowania. Wytgczenie opcji przyjmowania cookies nie
powoduje natomiast braku mozliwosci czytania lub ogladania tresci zamieszczanych w sklepie internetowym rbskosmetik-sklep.pl
zastrzezeniem tych, do ktérych dostep wymaga logowania.

6. Pliki cookies moga by¢ zamieszczane w urzadzeniu koncowym uzytkownika sklepu internetowego rbskosmetik-sklep.pl, a
nastepnie wykorzystywane przez wspotpracujacych z firmg RBS Kosmetik Bozena Schulz reklamodawcéw, firmy badawcze oraz
dostawcow aplikacji multimedialnych.

7. Podobnie jak wiekszosc¢ sklepdw internetowych, zbieramy informacje dotyczace korzystania z serwisu internetowego firmy RBS
Kosmetik Bozena Schulz przez uzytkownikéw oraz ich adresow IP na podstawie analizy logow dostepowych. Informacje te
wykorzystywane sg w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serweréw naszego serwisu internetowego, jak rowniez w
celach statystycznych, przy analizie demograficznej uzytkownikéw. Stosownie do zapisu art. 18 ust. 6 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng oraz innych obowigzujgcych przepiséw prawa, mozemy zosta¢ zobowigzani do wydania
informacji, w tym w szczegdélnosci numeru IP komputera, zawartych w logach dostepowych na zgdanie uprawnionych na podstawie
prawa organow panstwa na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan.



